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XA PHUOQNG KY Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 13/BC-UBND Phuong Ky, ngay 16 thang 03 nim 2022
BAO CAO

Cai cach hanh chinh Quy I nam 2022

Thuc hién Ké hoach s 244 /KH-UBND ngay 24 thang 12 nam 2021 cia
UBND huyén Ta Ky vé viéc cai cach hanh chinh Nha nuéc huyén Ti Ky nam
2022. UBND xa Phuong Ky bao cao két qua trién khai, thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh Quy I nam 2022, cy thé nhu sau:

I. VE CONG TAC CHIi PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Cong tac chi dao diéu hanh

- Can clr Ké hoach s6 244/KH-UBND ngay 24/12/2021 ciia UBND huyén
Ta Ky vé cai cach hanh chinh nha nuéc huyén T Ky nam 2022. Can ct chirc
nang, nhiém vu cua cén by, cong chirc; UBND xa di phan cong cu thé trach
nhiém cho tung can bg, cong chirc thuc hi¢n cac nhi€ém vu & tung ndi dung: cai
cach thé ché, cai cach thii tuc hanh chinh, cai cach t6 chitc bd may hanh chinh
nha nudc, cai cach ché do cong vu, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat
trién Chinh quyén dién tr, chinh quyén sd.

- Trong Quy I nam 2022, UBND xa chu dong va nghiém tuc trong vi¢c
quan triét, trién khai thyuc hién cong tac CCHC da xay dung day du cac ké hoach
theo chi dao cua cip trén cu thé:

- Xay dung ké hoach sb 50/KH-UBND ngay 31/12/2021 vé cong tac cai
cach hanh chinh Nha nuéce xa Phuong Ky nam 2022.

- Ké hoach s6 14/KH-UBND ngay 24/2/2022 vé dao tao, bdi dudng can
bo,cong chirc xa Phugng Ky nam 2022.

- K& hoach s6 15/KH-UBND ngay 23/2/2022 vé trién khai, thuc hién
cong tac thi dua, khen thuong nam 2022.

- Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 24/2/2022 vé tu kiém tra thuc hién cai
cach hanh chinh nam 2022.

- Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 25/2/2022 trién khai thyc hién Dé an"
Tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025" nam 2022.

- Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 14/3/2022 vé viéc tuyén truyén cai
cach hanh nha nuéc nam 2022.

2. Céng tdc tuyén truyén cdi cach hanh chinh

- UBND xi ban hanh ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 15/02/2022 cua
UBND xa Phuong Ky vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2022. Xay dung
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ké hoach sé 02/KH-UBND ngiy 13 thang 01 nim 2022 vé tmng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nudc, phat trién chinh quyén sb va
bdo dam an toan thong tin mang trén dia ban xa.

- Trong Quy I, Pai truyén thanh xd da thyc hién dugc 12 luot tin, bai
tuyén truyén qua Dai truyén thanh x4; tuyén truyén trén Trang thong tin dién ti
xd; quan triét trong thuc hién cong tac lanh dao, chi dao cia Pang uy, sy diéu
hanh ctia UBND x4 vé viéc tiép nhan, giai quyét cac TTHC, niém yét cong khai
cac TTHC; quy trinh giai quyét.

- Tuyén truyén t6i toan thé can bo, cong chirc; nguodi hoat dong khong
chuyén trach & cip xa va thon; to chirc va nhan dan trong xa.

- Qua thyc hién cong tac tuyén truyén da gdp phan nang cao nhén thuc,
tinh than trach nhiém cua doi ngli can bd, cong chitc (nhitng nguoi truc tiép thire
hién, tham muwu thuc hién céng tac CCHC tai dia phwong); giup to chirc, cong
dan nim bat duoc muc dich, yéu ciu, ndi dung trong céng tic CCHC, tir d6
tham gia thuc hi€n va gidm sat viéc thuc hién.

3. Thuc hién tw kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh tai co quan

- UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 16/KH-UBND ngay 24/2/2022 vé tu
kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nam 2022 ( trong dé néi dung, hinh
thiee, thoi gian, nguoi chiu trach nhiém 16 chirc ty kiém tra viéc thuc hién cdi
cdach hanh chinh nha nuoc nam 2022 ¢ tung noi dung, linh viec dwoc xday dung
guvi guri dén tirng chuyén mén khi c6 ngay kiém tra cu thé)

II. KET QUA THUC HIEN

1. Cii cach thé ché

1.1. UBND xd da ban hanh cdc van ban dé chi dong thuc hién cong tdac
phé bién, gido duc phdp ludt, cu thé:

- K& hoach sb 23/KH-UBND ngay 15/3/2022 cia UBND x4 vé thyc hién
cong tac theo doi thi hanh phap luat nam 2022.

- Ké hoach s6 24/KH-UBND ngay 15/3/2022 caa UBND x3 vé kiém tra,
ra soat, hé thong nin ban quy pham phap luat trén dia ban xa nam 2022.

- Bén canh viéc ban hanh cac van ban néu trén, UBND xa da chi dao,
quan triét, trién khai va té chtc thuc hién day du cac ké hoach, cac van ban chi
dao cuia UBND xa. Hoi déng pho bién gido duc phap lut, Phong Tu phap huyén
lién quan dén cong tac pho bién, gido duc phap luit trén dia ban xa.

- UBND xa giao Cong chtrc Tu phap - Ho tich xa chu dong tham muu xay
dung, ban hanh va trién khai to chire thue hién céac ké hoach véi muc dich phé bién
kip thoi, sau rong nhitng quy dinh phap luat méi ban hanh dén can bo, cong chirc
va nhan dan nham nang cao hiéu biét phap luat, ap dung phap luat, gop phan lam
giam dan va han ché murc thap nhat tinh trang vi pham phép luat trong can bd, cong
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chirc va nhan dan. Nang cao vai trd cta cac cip, cic nganh, cac td chirc chinh tri
- xa ho1 trong viéc 1anh dao, chi dao td chure trién khai cong tac phé bién, giao duc
phép luat trén dia ban.

1.2.Viéc thuc hién cong tdc tuyén truyén, phé bién gido duc phdp ludt thuéc
pham vi quan Iy cua UBND xa:

Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat dugc trién khai
thuong xuyén. Tro gitp phap 1y cho nguoi co cong, d6i twong chinh sach, ho
ngheo, can nghéo, hoi vién cac doan thé trong toan xi, dong thoi 16ng ghép viée
tuyén truyén, phd bién cac thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira. vio cac cudc
hop cua BCH cac doan thé, cac cudc hop thon, khu dan cu

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

2.1. Kiém sodt thii tuc hanh chinh.

- K¢ hoach s6 08/KH-UBND ngay 15/02/2022 ciia UBND xa vé kiém soat,
TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC x3
Phugng Ky nam 2022; Ké hoach s6 09/KH-UBND ngay 15/02/2022 ctia UBND
x3 vé ra soat, danh gia TTHC nim 2022; Ké& hoach sé6 10/KH-UBND ngay
15/02/2022 vé tuyén truyén TTHC ndm 2022.

- Chi dao can b0, cong chirc chuyén mon trong qué trinh tham muu va truc
tiép giai quyét cac TTHC chu dong thyc hién viéc ra soat, cap nhat, théng ké cac
thi tuc hanh chinh méi ban hanh, thu tuc hanh chinh stra doi, bo sung hoic thay
thé, bii bo trong bd thu tuc hanh chinh chung 4p dung tai cap x4 theo tiéu chuan
ctia Hé thong quan 1y chat luong ISO 9001:2015 dé niém yét cong khai; phat hién,
kién nghi cAp trén stra di, bai bo, thay thé cac quy dinh TTHC khong con phu hop,
giy kho khan, can trd cho viée thuc hién cia t6 chire, cong dan (Quy 1/2022, qua ra
sodt chira phdt hién va kién nghi néi dung nao); thuc hién ché d6 thong tin, béo cao
hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh theo quy dinh; tiép tuc trién khai thuc hi¢n
cac quy dinh vé tiép nhan, xir Iy nhitng phan anh, kién nghi cta to chtrc, ca nhan
d6i v6i tha tuc hanh chinh va quy dinh hanh chinh lién quan.

2.2.Viéc cong khai thu tuc hanh chinh tai UBND xa: UBND xa da ni€ém yét
cong khai cac thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cia cap xa va noi
dung hudng dan thuc hién phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chic vé quy dinh
hanh chinh tai B6 phan mét ctra; hinh thirc niém yét bang "Bang gan trén tuong";
vi tri, hinh thtee, cach thirc niém yét thuan loi cho viéc im hiéu, trao doi, ghi chép,
tra ctru thong tin vé TTHC, theo ké hoach kiém soat TTHC va tu kiém tra cong tac
CCHC. Can bg, cong chirc chuyén mon thuong xuyén thuc hién viée ra soat, cap
nhat, niém yét bo sung hogc thay thé cac thu tuc, thanh phan TTHC khi c6 thay doi.
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2.3. Thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong va két quad 16 chirc
trién khai Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii va cdc
van bdn ciia cdp cé tham quyén vé thwe hién Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP.

- Cac thua tuc hanh chinh duogc niém yét cong khai, minh bach, thuén tién
cho viéc theo doi, tra ctru va giam sat cua cong dan. UBND xa da thuc hién viéc
cong khai cac quy dinh, quy trinh giai quyét thii tuc hanh chinh theo co ché mot
clra, mot cira lién thong. Két qua giai quyét cac thu tuc hanh chinh, cy thé nhu
sau: S6 ho so tiép nhan va giai quyét: 882 ho so, trong d6 tra trudc han: 35 hd
s0, dung han: 847 ho so, qua han: 0 hd so; s6 hd so giai quyét theo co ché mot
clra, mot cira lién thong 882 ho so, dat 100 % tong sd ho so tiép nhan giai quyét.
Trong qua trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh, UBND xa chua dé xdy ra tinh
trang qua han, sai sot, vi pham trong qua trinh tiép nhan, giai quyét va tra két qua
thil tuc hanh chinh theo co ché mot ctra; dong thoi ciing khong nhan duge trudng
hop khiéu nai ciing nhu cac phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chirc vé cac quy
dinh thu tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cia UBND x4 cho cong dan
va t6 chirc c6 nhu cau.

- Céc thu tuc hanh chinh d3 giai quyét duoc luu trir vao hé thong s6 sach
theo quy dinh, riéng linh vuc ho tich duoc giai quyét va luu trir dong thoi trén sb
sach va trén phan mém. Cong chirc 1am viéc tai bd phan mot cira thuong xuyén
cap nhat hd so vao phan mém mét cira lién thong dam bao dung quy trinh tiép
nhan hd so va tra két qua.

3. Cai cach to chirc b may

Thuc hién theo diing cac quy dinh ctia Trung wong, Tinh, Huyén vé cong
tac sap xép t6 chirc bd may hanh chinh cap x4 va thon.

4. Cai cach ché d cong vu

Phuong Ky la x3 loai 3, theo quy dinh xa dugc b tri khong qua 18 nguoi. Hién
tai UBND xa hién c6 18 can b, cong chirc ( trong do: 10 can bo, 09 cong chiic).

- V& trinh do chuyén mon: 01 thac sy; 14 Pai hoc, 02 Trung cip; 01 can
bo chua qua dao tao (Chu tich Ho1 CCB).

- V& trinh d¢ 1y luan chinh tri: 16 Trung cap, 02 so cap.

Thuyc hién Nghi quyét 05/2020/NQ-HDND tinh, xa da thuc hién viéc sap xép,
tinh gian d6i ngii ngudi hoat dong khong chuyén trach cap xa va thon. Hién tai, xa co
09 can bo ban chuyén trach cap xa va 04 can bd ban chuyén trach cap thon.

- Ngay 22/2/2022 UBND x4 ban hanh Ké hoach s6 14/KH-UBND vé dao
tao, bdi dudng can bd, cong chirc nam 2022. UBND xa luén quan tam, tao diéu
kién thuan loi cho can bd, cong chirc tham gia cac 10p dao tao, boi dudng dé
nang cao trinh do chuyén mon nghiép vu, 1y luan chinh tri nhdam dap Gng yéu
cau nhiém vu duogc giao.
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UBND x3 da cho can bo, cong chirc ky cam két thyc hién nghiém ky
luat, ky cuong hanh chinh; dao dirc cong vu; ky cam két thuc hién nghiém noi
dung P& 4n Vian hoa cong vu dugc Thi tudng Chinh phu phé duyét tai Quyét
dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018. Nhin chung, can bo, cong chirc UBND
x3 dd chap hanh nghiém ndi quy, quy ché lam viéc, quy dinh vé chirc ning, nhiém
vu, quyén han duogc giao, khong lam dung va khong dun déy cong viéc thudc
tham quyén, trach nhiém cho nguoi khac. Cap dudi phai thuc hién nghiém su chi
dao, diéu hanh, yéu cau cla cép trén. Thuc hién nghiém ché do thong tin, bao cao
va cac nd1 dung chi dao theo yéu cau cua cép trén dam bao tién do, chinh xAc,
chét lugng. Thuong xuyén theo doi, don dbe cong chirc thuc hién nhiém vy, cac
van ban chi dao cua lanh dao UBND xa giao. Thuc hién ky luat, ky cuong hanh
chinh, dung gid gidc 1am viéc, trang phuc cong sd, vin hoa tng xu noi cong so,
deo thé can bo, cong churc; y thirc trach nhiém va thai do phuc vu nhan dan tan
tinh, chu ddo. Thuong xuyén don dbc thuc hién quy ché lam viéc caa UBND x3;
nhic nho, chan chinh kip thoi ddi voi can bg, cong chirc khong chap hanh nghiém
ky cuong, ky luat hanh chinh trong thuc thi cong vu. Quy 1/2022 khong c6 cén
b0, cong chirc vi pham phai xtr 1y ky luét.

5. Cai cach Tai chinh cong

- Can clr Quyét dinh sb 15274/QD-UBND ngay 31/12/2021 cia UBND
huyén Tir Ky vé viéc giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - xa hoi va du toan
thu, chi ngan sach xa, thi tran nam 2022. UBND x3 d& ban hanh Quyét dinh s
35/KH-UBND ngay 12/01/2022 vé viéc phé duyét du toan thu, chi ngan sach
nam 2022 theo dung dinh mirc, ché do, tiéu chuan. Pam bao dan chu, cong khai,
minh bach trong quan 1y, stt dung theo quy dinh.

- Ngay 22/02/2022 UBND x4 ra Quyét dinh s6 618/QD-UBND ban hanh
Chuong trinh thuc hanh tiét tiém, chdng ling phi nam 2022 nham trién khai c6
hiéu qua Luat thyc hanh tiét kiém, chong lang phi trong st dung cic ngudn luc
Nha nuéc, khic phyuc nhimg han ché, yéu kém, tao chuyén bién rd nét trong
ngan chin va day Iui lang phi. UBND x4 thuong xuyén lam t6t cong tac tuyén
truyén, phé bién, quan triét Luat thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi va céac Chi
thi, Nghi quyét ctia cip trén gin védi viée hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic,
phong cach HO Chi Minh véi tinh than can, kiém, liém, chinh.

- Ngay 14/01/2022, UBND xi ban hanh Quyét dinh sé 57/QD-UBND vé
viéc thuc hién cong khai dy toan Thu - chi ngan sach nam 2022.

- Ngay 10/01/2022, UBND xa Quyét dinh s6 28/QD-UBND vé viéc ban hanh
Quy ché chi tiéu ndi bd, sau khi di lay y kién tham gia ctia to chirc cong doan co
quan va duogc cong khai trong toan co quan, dong thoi giri ¢én Kho bac Nha nudc dé
kiém soat chi theo quy dinh.
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- Ngay 10/01/2022 UBND x4 ra Quyét dinh s6 29/QD-UBND vé viéc
ban hanh Quy ché quan 1y tai san cong tai don vi nham dam bao viéc quan 1y, sir
dung tai sdn dugc thuc hién theo quy dinh cua Luat Quan 1y, st dung tai san cong
va cac van ban hudng dan hién hanh. Tir d6 cac bo phén, ca nhan dugc giao quan
1y, str dung tai san s€ nang cao y thirc trach nhiém cling nhu phai chiu trach nhi¢ém
néu xay ra mat mat, chiém dung hodc st dung trai phép tai san céng cta co quan.
Vi¢c quan 1y, st dung cac tai san dugc thuc hién cong khai, minh bach, theo dai,
hach toan dﬁy du vé mat hién vat va gia tri theo quy dinh cua Nha nudec.

- B6 tri ngu(‘A)n kinh phi cho cén bd, cong chirc 1am nhiém vu truc tiép cong
dan 14 10.000.000 dong/ndm. Pbi v6i cong chire tai bd phan mot ctra 1a 300.000
ddéng/ngudi/thang, cong chirc kiém soat ddu méi thu tuc hanh chinh 1a 100.000
ddéng/ngudi/thang.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

- UBND x4 xay dyng K& hoach s6 02/KH-UBND ngay 13/01/2022 vé ting
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan Nha nudc, phét trién chinh
quyén sd va dam bao an toan thong tin mang trén dia ban x ndm 2022. Chi dao,
quan 1y diéu hanh, tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét cong viéc nén da
tiét kiém duogc gidy, muc. Tir d6 tiét kiém dugc ngan sach cho dia phuong, cac van
ban chuyén cho lanh dao va can bd, cong chirc déu giri qua mail cong vu.

- Viéc trng dung cong ngh¢ thong tin dugc hoat dong on dinh, st dung c6
hiéu qua cac phan mém dé thuc hién cong tac chuyén mén nhu: xtr Iy van ban
di, dén; quan ly ho tich, bao hiém y té, phén mém ké toan, s dung ban dd sb vé
quan 1y dat dai, phdn mém quan 1y can b, cong chire. Tiép tuc duy tri, trién khai
thue hién viée ap dung c6 hiéu qua hé thdng quan 1y chét lugng dat tiéu chuan
ISO 9001: 2015 tai B phan tiép nhan va tra két qua, cac bo phan chuyén mon.

1. PANH GIA CHUNG

1. Uu diém

Cong tac chi dao diéu hanh vé cai cach hanh chinh tiép tuc dugc quan tim
day manh va c6 nhiéu chuyén bién tich cuc; Cong tac kiém tra, giam sat dugc
thuc hién thuong xuyén, nghiém tic, gop phan han ché thiéu sét, khuyét diém
trong cong tic CCHC. Cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dugc thuc
hién bang nhiéu hinh thirc phong phu di gitip ning cao nhan thirc vé vai tro,
trach nhiém cta ngudi dung dau cap uy Pang, chinh quyén dia phuong.

Co ché “mét cira”, co ché “mét cira lién thong” dugc thuc hién, phat huy
hiéu qua va ngdy cang nang cao chat luong giai quyét hd so, khéng c6 hd so tré
hen va ton dong trong giai quyét thu tyc hanh chinh nham giai quyét cong viéc
cho ngudi dan nhanh chong, giam s6 1an di lai; viée nop ho so va nhan két qua
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duge thuc hién tai mot dau moi. Bén canh d6, d3 tac dong dén tinh than trach
nhi€m, y thirc cia can b cong chuc trong qua trinh thuc thi cong vu.

- Buoc su chi dao cua cac cép nén cac bd phan chuyén mon déu tich cuc
thuc hién cong viéc, co6 y thurc thuc hién dao duc cong vy, ddm bao gio giéc
cong s6. Xdy dung va ban hanh day du cac ké hoach theo chi dao cua cap trén.

2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhan

- Trong Quy 1/2022, UBND xa di tip trung quén triét va trién khai co ban
day du, kip thoi cac nhiém vu trong cong tac cai cach hanh chinh, budc dau cé
chuyén bién tich cuc va dat mot sé két qua néu trén. Tuy nhién, trong qué trinh
trién khai, to chire thuc hién, cdng tac cai cach hanh chinh van con mot s6 han ché:

- Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat dat hiéu qua chua cao; kinh
phi phuc vu con han ché.

- Cong tac theo dai tinh hinh thi hanh phap ludt c6 ndi dung con han ché;
co s& vat chat phuc vu cho cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trong xir
phat vi pham hanh chinh con thiéu, chwa dép Gmg yéu cau nhiém vu.

- Su phdi hop giita cac bd phan chuyén mon véi cac ban nganh, doan thé
trong cong tac tuyén truyén phd bién gido duc phap luat co lic chua thuong xuyén;
hinh thirc phd bién chua da dang, phong phu dé thu hut nhiéu ddi twong tham gia.

- Viéc str dung nguén kinh phi dugc giao theo dang dy toan dd phan bo;
tuy nhién do nguén kinh phi con han hep nén mot s6 nhiém vu phat sinh tai dia
phuong chua chi dong dugc ngudn kinh phi dé bé tri, dAn dén két qua dat duogc
chua cao. Nguon kinh phi bd sung chua duge kip thoi.

- Hé théng van ban quy pham phép luat vé CNTT chua dong bo, thuong
xuyén c6 su thay doi; mot sé vin ban huéng dan cua cip trén co ndi dung con
chua cu thé, chua phu hgp véi tinh hinh thuc té.

- Ngan sach Nha nuéc bd tri hoat dong img dung CNTT con han ché.
Nguoén nhan lyc vé CNTT mang tinh kiém nhiém, di duoc bdi dudng nhung
chua dép tmg yéu cau vé chuyén mon, nghiép vu.

- Cong tac dam bdo an toan, an ninh thong tin chua dugc chu trong; chua
cO can by chuyén trach vé an toan, an ninh thong tin.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM QUY 11/2022

1. Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén va trién khai déng bd cac ndi
dung cai cach hanh chinh theo céc vin ban cta Trung wong, Tinh, Huyén vé cai
cach hanh chinh Nha nudc; nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau trong
cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban.

2. Tiép tuc thuc hién tdt cac nhiém vu trong Ké& hoach cai cach hanh chinh
cia UBND xi nam 2022; thuc hién tot cong tac tu kiém tra, ra soat, hé théng
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hoa van ban quy pham phép luat tai dia phuong. Trién khai thuc hién c6 hiéu
qué hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh va ra soét tha tuc hanh chinh.

3. Nang cao chat luong thyc hién giai quyét thi tuc hanh chinh theo co
ché mot ctra tai co quan. T4p trung cai cach t6 chitc bd may, phan dinh rd chirc
nang, nhi€ém vu cua can bg, cong chirc theo quy dinh.

4. Tang cuong Ung dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan 1y hanh
chinh Nha nuéc; 4p dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan Qudc gia
TCVN ISO 9001: 2015 trong hoat dong ctia co quan.

5. Tiép tuc thuc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién
ché va kinh phi d6i véi co quan.

6. Tiép tuc quan tadm, tao moi diéu kién thuén lgi dé can b9, cong chtic,
ngudi hoat dong khong chuyén trach dwoc tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng
vé chuyén mon, nghi¢p vu, ly luan chinh tri.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

- Hién nay ché d0, chinh sach trong cac linh vuc thuoc b0 TTHC xa thay
d6i thudng xuyén dan dén khdi luong cac TTHC phai dé nghi bii bo, thay doi,
bd sung, thay thé, ban hanh méi 13 kha nhiéu, do d6 khé khin trong cong tac
kiém soét, thuc hién, khong dam bao thot gian theo ké hoach dé ra.

- Can bo 1am kiém soat ddu mbi TTHC phai kiém nhiém nhiéu viéc, do d6
anh huong dén tién do va chat lugng ra soat cac quy dinh hanh chinh.

Quy trinh thu tuc trén phﬁn mém "mét cira dién ti" c6 nhiéu khac biét vai
quy trinh thil tuc quan 1y chét lugng theo tiéu chuin ISO 9001: 2015 gay ling
tung cho can bg, cong chirc str dung.

Trén day la b4do cdo cong tac cai cach hanh chinh Quy /2022 ctia UBND
xa Phuong Ky./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhgn: P USRICH
- UBND huyén Tt Ky; A )
- Phong Noi vu huyén; "f Y,
- bang uy, TT HDND, Lanh dao UBND x4; i |
- MTTQ, cac doan thé chinh tri - x3 hoi x&; \ h W

- Coéng chirc UBND x3; \\1, NN
- Luu: VP. Ay
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